美国国际标准管理局

International Standards Authority,Inc.

产品认证合同

NO：ISA-RZ-
委托方（甲方）： 

审核方（乙方）：国际标准管理局（香港）
第一条．  产品认证的项目及要求：
1、甲方要求乙方对甲方的产品实施认证，并发放ISA机构的认证证书；
2、认证标准（请把“□”涂黑或打“√”）：
□ CE     □ ROHS    □ FDA      □ FCC     □ 其他:                
3、甲方申请乙方提供的服务包括（请把“□”涂黑或打“√”）：
□ 认证评审      □ 技术服务     □ 检测

4、甲方要求认证的产品为                                                    ，
型号为：                                                                。

5、甲方希望认证周期为                                                     。

6、甲方的其他要求：                                                        。
第二条．  产品认证项目的实施
1、乙方根据合同规定对甲方申请的产品提供技术服务、检测或认证评审，按照相关指令要求确认甲方技术文档和产品经相关检测合格后，为甲方发放ISA机构认证证书。
2、乙方提供的认证审核服务包括： 

1） 技术文档（TCF）审核； 

2） 必要时，现场审核。包括初审或复评，及证书有效期内的数次监督审核。 

3） 评审甲方的检测报告是否符合指令的要求； 

4） 为甲方注册，发放证书，并向社会公布。 
3、必要时，乙方进行的现场审核时机为：

初审 在甲方提交技术文件并作好充分准备后进行。 

监审 首次监审在初审结束后6-9个月之间进行，其后的监审间隔不超过12个月。

复评 在证书有效期满前进行。

4、在初审或复评后将发放新的证书，此时证书有效期为五年。否则证书不标注有效期。 

注：必要时指的是甲方申请公告机构认证证书并且指令规定的认证模式需要辅以管理体系时。 

第三条． 合同双方的权利和义务
1、甲方的权利

1） 有权提出产品认证范围的要求（包括产品及型号） 

2） 有权对乙方的服务活动或活动结果提出申诉或投诉。 

3） 在不违反乙方规定的使用要求的情况下，有权按自己的需要使用证书和标志。 

2、甲方的义务 

1） 遵守乙方的有关规定，按时交纳和承担各项费用。 

2） 在现场审核前15天，提供技术文件（按照指令要求），供乙方作文件审核。

3） 在现场审核中，按乙方要求作出全面安排，包括提供为进行初次审核、监督审核、复评所需要的所有文件和记录，开放所有区域，初次审核应提供至少三个月体系运行的有效证据。 

4） 在获得证书后，按乙方的要求正确使用证书和标志，并仅就获准认证的产品作宣传。在暂停期间不得使用证书和标志，注销或撤销时应将证书归还乙方。 

5） 在认证证书有效期内，如产品发生重大变化或产品安全等出现问题时，应及时以书面形式通知乙方，并办理相关手续。 

6） 承诺向乙方提供的与产品及体系（必要时）有关的文件资料、记录等信息的真实性，并且是最新的（如资质证明、分支机构及人数等），在此类信息发生变动时应及时通知乙方。如乙方在任何情况下发现与实际情况不符，则由此产生的后果及可能发生的费用由甲方承担。当乙方有要求时，甲方应向乙方提供所有有关投诉的记录和采取的纠正措施记录。 

3、乙方的权利 

1）有权根据对甲方现场审核的结果，决定是否通过认证和颁发证书，并最终决定证书的范围。

2）有权依据甲方的违规行为，作出暂停或注销、撤销甲方认证资格的决定。 

3）有权根据甲方的情况或国家法律、法规、认证规则的需要在数次例行监督审核之外安排非例行的审核，其时间及费用由双方另行商定。 

4、乙方的义务 

1） 按照标准和认证程序客观地、公正地为甲方提供认证服务。 

2） 严格保密承诺，不得将甲方在经营、生产、技术、管理等方面的非公开信息以任何方式泄密给第三方，但下列情况除外：a）甲方已公开的信息；b）得到甲方的书面同意；c）应法律要求时。 

3） 负责提供甲方已获认证注册的信息及查询方式。

第四条． 产品认证项目的费用（人民币不含税计算）：
1、获取证书的费用： 

技术服务费：                   元，测试费：                     元，

认证评审费：                 元，需要副本证书费：                  元；
注：英文副本     张；中文翻译件    张（50元/张）；         文翻译件    张 （首张500元，其余200元/张）。

合计费用：                                    元。

2、保持证书费用：

监督评审费用（每年）：             元，年金（标志使用费）：              元，
每年合计费用：                                    元。
说明：

1、甲方在本合同签定之日支付获证费用的50%给乙方，剩余部分在证书送达日前付清。
2、副本证书费用应在证书送达日前由甲方支付给乙方。
3、适用时，保持证书费用在实施监督评审日的15日前支付给乙方。

4、乙方派出的评定人员的食宿交通费用按实际支出由甲方承担。

5、适用时，测试费必须在检测实施之前支付给乙方。

6、付款方式：                                                            。
7、由于责任方原因造成审核人日数或费用的增加，其增加部分应由责任方负责。

8、其他约定：                                                            。
第五条.合同的生效
1、本合同一式两份，甲乙双方各执一份，甲乙双方均应签字盖章，自双方完成签署之日起生效。

2、本合同执行期间，双方所有的正式信息均应以书面形式表达（允许使用传真件）。

3、本合同有效期为5年。任何一方中止本合同须提前30日书面通知对方，双方协商一致后始得中止。
第六条.违约责任
甲乙双方必须认真执行合同，如签订合同后一方不能履行合同时，双方协商解决，由于终止合同所产生的经济损失由责任方承担。 

双方就上述事项达成协议，并签章如下：

甲方：                                    乙方：美国国际标准管理局（香港）
地址：                                    地址：湾仔骆克道骆基中心20楼E
联系人：                                  联系人：Davis
TEL：                                    TEL：00852-36458129
FAX：                                    FAX：00852-36458092
(签章)：                                  (签章)：                       
年   月   日                               年   月   日












